
 
สรุปสถิติการให้บริการศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ประจ าปีงบประมาณ 2567 

ประจ าเดือนมีนาคม 2567 
 

1. กลุ่มงานพัฒนาระบบสารสนเทศ 
ตาราง  การด าเนินงานด้านการพฒันาระบบสารสนเทศ (สถานะการพัฒนาระบบ : ระหว่างพัฒนา/ปรับปรุง) 

ระบบงาน ผลการด าเนินงาน สถานะ ปัญหา / อปุสรรค ผู้ด าเนินการ 
ระบบคลังข้อสอบ  
(exambank.nsru.ac.th) 

การเพิ่มตัวเลือกของค าถาม ด าเนินการแล้ว  นายวิชชากร คูหาทอง 
 การลบและแก้ไขตัวเลือกของค าถาม ด าเนินการแล้ว  

การจัดชุดข้อสอบ แก้ไข ลบชุดข้อสอบ ด าเนินการแล้ว  
เพิ่มฟังก์ชันการจัดการข้อสอบปฏิบัต ิ ด าเนินการแล้ว  
เพิ่มตารางอ้างอิงหมวดหมู่การสอบปฏิบตั ิ ด าเนินการแล้ว  
เพิ่มฟังก์ชันการมอบสิทธิก์ารใช้งานระบบคลังข้อสอบส าหรับผู้ดูแลระบบ ด าเนินการแล้ว  

เว็บไซต์มหาวิทยาลัยฯ 
(www.nsru.ac.th) 

จดัท ำระบบจดักำรข่ำว ด าเนินการแล้ว  นายนภดล แข็งการนา 

จดัท ำระบบจดักำรหนำ้เว็บไซต ์ ด าเนินการแล้ว  

น ำเว็บไซตม์หำวิทยำลยัขึน้ Server  ด าเนินการแล้ว  

ท ำกำร Run Test เก็บรำยละเอียดของเว็บ ด าเนินการแล้ว  

เว็บไซต์ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ (aritc.nsru.ac.th) 

ประชุมหารือการจัดท าเว็บไซต์ส านักวิทยบริหารฯ ด าเนินการแล้ว  นางสาวกุลดา  สวนสลา 
ออกแบบโครงร่างเว็บส านัก ตามการประชุมกลุ่มย่อย ด าเนินการแล้ว  
สร้างมาสเตอร์เพจเว็บส านักฯ ด าเนินการแล้ว  
สร้างหน้าการจัดการข้อมูลหลังบ้าน ด าเนินการแล้ว  

เว็บไซต์ส านักงานสีเขียว (Green Office 
Website) 

ปรบัปรุงกำรตัง้ค่ำ และแบบฟอรม์กำรบนัทึก กำรใชท้รพัยำกร ด าเนินการแล้ว  นางสาวบุษรินทร์ ง้ิวราย 

ปรบัปรุงกำรแสดงส่วนหนำ้บำ้น ของขอ้มลูกำรใชท้รพัยำกร ด าเนินการแล้ว  

 
  



ตาราง  การแบ่งงานตามแผนพัฒนาระบบสารสนเทศ ประจ าปีงบประมาณ 2567 
ผู้ด าเนนิการ รายช่ือระบบทีพ่ัฒนา แผนพฒันาระบบฯ 67 สถานะ 

นายวิชชากร คูหาทอง 
 

ระบบแฟ้มสะสมผลงาน (e-Portfolio) ✓ เสร็จส้ิน 
ระบบช่วยเหลือการบรกิาร (NSRU Helpdesk) ✓ เสร็จส้ิน 
ระบบบุคลากร (NSRU HR) ระยะที่ 1  - 
ระบบติดตามการพัฒนาตนเองของบุคลากร (สายวิชาการและสายสนับสนุน)  - 
ระบบจองใช้งานโปรแกรมลิขสิทธิ์ (reservation.nsru.ac.th)  เสร็จส้ิน 
ระบบลงคะแนนออนไลน์ เลือกลับ-นับเปิดเผย (vote.nsru.ac.th)  เสร็จส้ิน 
ระบบคลังข้อสอบออนไลน์ ส าหรับการสอบประกันคุณภาพด้านคอมพิวเตอร์  ก าลังด าเนินการ 
ระบบสอบออนไลน์ ส าหรับการสอบประกันคุณภาพด้านคอมพิวเตอร ์  - 

นายนภดล แข็งการนา ระบบรวมบริการส าหรับบุคลากรและนักศึกษา (NSRU Workspace) ✓ เสร็จส้ิน 
ระบบสร้างเอกสารออนไลน์ ระยะที่ 1 (e-Document) ✓ เสร็จส้ิน 
เว็บไซต์มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค ์  ก าลังด าเนินการ 
ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนกิส์ เวอร์ช่ัน 4  - 
ระบบสร้าง NSRU Account เพ่ือใช้งานอินเตอร์เน็ตมหาวิทยาลัย  - 

นางสาวกุลดา  สวนสลา ระบบภาษีส่วนบุคคล ✓ เสร็จส้ิน 
ระบบจัดเก็บเอกสารประกอบการสอนส่วนบคุคล (Personal Web) ✓ เสร็จส้ิน 
ระบบภาวะการมีงานท า  - 
ระบบแจ้งและบันทึกการซอ่มคอมพิวเตอร์ -> ซ่อมครุภัณฑ์  - 
เว็บไซต์ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ (aritc.nsru.ac.th)  ก าลังด าเนินการ 

นายมนัสชนก กาละภักด ี ระบบจองห้อง มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ ✓ เสร็จส้ิน 
ระบบจัดการครุภัณฑ์ (e-Asset)  ก าลังด าเนินการ 
ระบบจัดการประชุมออนไลน์ (e-Meeting)  - 
ระบบแจ้งเตือนจดหมายและพัสดุ ems  - 
การเงิน ระยะที่ 1  - 

นางสาวบุษรนิทร์ งิ้วราย ระบบบรหิารจัดการการอบรม (NSRU Training) ✓ เสร็จส้ิน 
ระบบบนัทึกโครงการวิจัย  - 
เว็บไซต์โครงการ SDGs ของคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  เสร็จส้ิน 
เว็บไซต์โครงการ SDGs ของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค ์  เสร็จส้ิน 
เว็บไซต์ส านักงานสีเขียว (Green Office Website)  ก าลังด าเนินการ 

 

หมายเหตุ   
แผนพัฒนาระบบฯ 67 นอกแผนพัฒนาระบบฯ 67 

สถานะ : เสร็จสิ้น สถานะ : ก าลังด าเนินการ สถานะ : รอด าเนินการ สถานะ : เสร็จสิ้น สถานะ : ก าลังด าเนินการ 



2. กลุ่มงานระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย 
ตาราง แสดงสถิติการให้บริการงานระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย 
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นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค ์
 งานบริการด้านข้อมลูบญัชีผู้ใช้งานเครือข่าย 
งานบริการขอใช้งานบัญชีผู้ใช้งานเครือข่าย  50 140 122 119 62 - - - - - - - - 493 แอคเคาท์ 
งานบริการตอ่อายุบัญชีผู้ใช้งานเครือข่าย - - 2 - - - - - - - - - - 2 แอคเคาท์ 
งานบริการเปล่ียนรหัสผ่าน 20 11 14 9 5 - - - - - - - - 59 ครั้ง 
งานบริการแจ้งลืมรหัสผ่าน 14 7 3 3 6 - - - - - - - - 33 ครั้ง 
งานบริการขอใช้งาน office365 - - - - - - - - - - - - - - แอคเคาท์ 
 งานลงทะเบียนอุปกรณ ์
งานบริการลงทะเบียนแมคแอดเดรส 68 33 28 18 11 - - - - - - - - 158 แอดเดรส 
 งานบริการด้านระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย 
งานบริการแก้ไขปัญหาระบบเครือข่าย - - - - - - - - - - - - - - ครั้ง 
บคุลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค ์
 งานบริการด้านข้อมลูบญัชีผู้ใช้งานเครือข่าย 
งานบริการขอใช้งานบัญชีผู้ใช้งานเครือข่าย - - - - - - 3 - - - - - - 3 บัญชี 
งานบริการเปล่ียนรหัสผ่าน 1 - - - - - 1 - - - - - - 2 ครั้ง 
งานบริการตอ่อายุบัญชีผู้ใช้งานเครือข่าย - - - - - - - - - - - - - - บัญชี 
งานบริการแจ้งลืมรหัสผ่าน - 1 - - - - - - - - - - - 1 ครั้ง 
งานบริการขอใช้งาน office365 - - - - - - - - - - - - - - บัญชี 
งานบริการแจ้งลืมรหัสผ่าน office365 2 1 - - - - 2 - - - - - - 5 ครั้ง 
 งานลงทะเบียนอุปกรณไ์ร้สาย 
งานบริการลงทะเบียนแมคแอดเดรส 1 6 3 3 8 - 12 2 - 3 - 1 - 39 บัญชี 
งานบริการลงทะเบียนแมคแอดเดรสหน่วยงาน - - - - 10 - - - - - - - - 10 บัญชี 
 งานบริการด้าน Software License 
Download Software License 8 3 27 3 9 - 7 22 - - - - - 79 ครั้ง 
 งานบริการด้านระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย 
งานบริการแก้ไขปัญหาระบบเครือข่าย - - 1 - - - 1 - - 2 - - - 4 ครั้ง 
งานบริการติดตั้งระบบเครอืข่ายเพ่ิมเติม - - - - - - - - - - - - - - ครั้ง 



หน่วยงาน 
 
 
รายการ 

คณะ สถาบนั/ส านัก 

หน
่วย

งา
นภ

าย
นอ

ก 

รวม หน่วยนบั 

คร
ุศา

สต
ร์ 

มน
ุษย

 
ศา

สต
ร์ฯ

 

วิท
ยา

 
ศา

สต
ร์ฯ

 

วิท
ยา

กา
ร

จัด
กา

ร 

เท
คโ

นโ
ลย

 ี
กา

รเก
ษต

รฯ
 

บัณ
ฑิต

วิท
ยา

ลัย
 

ส า
นัก

งา
น

อธ
ิกา

รบ
ดี 

ส า
นัก

วิท
ย

บร
ิกา

รฯ
 

สถ
าบั

นวิ
จัย

 

ส า
นัก

ศิล
ปะ

ฯ 

ส า
นัก

ส่ง
เส

ริม
วิช

าก
าร

ฯ 

รร
.ส

าธ
ิตฯ

 

งานบริการสร้างเว็บไซต์และฐานข้อมูล - 1 - - - - - 3 - - - - - 4 เว็บไซต์/DB 
หน่วยงานภายนอก 

บัญชีผู้ใช้งานเครือข่ายภายนอก - - - - - - - - - - - - 
9 

(243) 
9 

(243) 
ครั้ง 

(แอคเคาน์) 
งานตรวจสอบ เฝ้าระวังระบบเครือข่าย 
งานแก้ไขปัญหาจากการตรวจสอบเฝ้าระวัง 1 1 - - 1 - 7 1 - - - - - 11 ครั้ง 
งานแก้ไขปัญหาจากการตรวจสอบเฝ้าระวัง (ย่านมัทรี) - - - - - - 2 - - - - - - 2 ครั้ง 
งานบริการซ่อมบ ารุงอุปกรณค์อมพิวเตอร์และดูแลอปุกรณค์อมพิวเตอร์ โสตทศันปูกรณ์  (ม.ราชภัฏนครสวรรค์) 
งานซ่อมบ ารุงอุปกรณ์คอมพิวเตอร ์ -          1 1 - - - 6 - - - - - - 8 ครั้ง 
งานยืม-คืนอุปกรณ์คอมพิวเตอร ์ - - - - - - - - - - - - - - ครั้ง 
งานบริการซ่อมบ ารุงอุปกรณค์อมพิวเตอร์และดูแลอปุกรณค์อมพิวเตอร์ โสตทศันปูกรณ์ (ม.ราชภัฏนครสวรรค์ ย่านมทัรี) 
งานซ่อมบ ารุงอุปกรณ์คอมพิวเตอร ์ 3 1 - - 3 - 2 - - - - - - 11 ครั้ง 
งานยืม-คืนอุปกรณ์คอมพิวเตอร ์ - - - - - - - - - - - - - - ครั้ง 
งานบริการบัญชีผู้ใช้งานเครือข่าย (นักศึกษา) 20 3 2 - 4 - 3 - - - - - - 32 ครั้ง 
งานบริการบัญชีผู้ใช้งานเครือข่าย (บุคลากร) - - - - - - - - - - - - - - ครั้ง 

 
 

 

งานบริการหอ้งปฏบิัตกิารคอมพิวเตอรแ์ละห้องประชุม (ม.ราชภัฏนครสวรรค์) 
สถานที ่

 
รายการ 

ห้องประชุม 
ราชพฤกษ ์

ห้องปฏบิตัิการคอมพิวเตอร ์
รวม หน่วยนบั LAB 1 

(36 เครื่อง) 
LAB 2 

(43 เครื่อง) 
LAB 3 

(46 เครื่อง) 
LAB 4 

(41 เครื่อง) 
Training1 
(42 เครื่อง) 

Training2 
 (28 เครื่อง) 

งานตรวจสอบ ดูแลอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 
โสตทัศนูปกรณ์  

2 13 15 7 14 13 - 64 ครั้ง 

4 70 12 80 25 13 - 204 เครื่อง 

งานบริการหอ้งปฏบิัตกิารคอมพิวเตอรแ์ละห้องประชุม (ม.ราชภัฏนครสวรรค์ ย่านมทัรี) 
สถานที ่

 
รายการ 

ห้องปฏบิตัิการคอมพิวเตอร ์
รวม หน่วยนบั 

ห้อง 11205 (30 เครื่อง) ห้อง 11206 (30 เครื่อง) ห้อง 11207 (30 เครื่อง) 

งานตรวจสอบ ดูแลอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 
โสตทัศนูปกรณ์  

- - - - ครั้ง 

- - - - เครื่อง 
 
 
 



งานบ ารงุรักษาระบบส ารองไฟฟ้าและระบบควบคุมอณุหภมูหิ้องปฏบิตัิการระบบเครือข่าย (ม.ราชภัฏนครสวรรค์) 
อุปกรณ ์

สถานที ่
เครื่องก าเนดิไฟฟ้า (Generator) เครื่องส ารองไฟฟ้า (UPS) เครื่องปรบัอากาศ (Precision Air) รวม หน่วยนบั 

อาคาร 4 9 9 9 27 ครั้ง 
อาคาร 15 11 11 11 33 ครั้ง 
งานบ ารงุรักษาระบบส ารองไฟฟ้าและระบบควบคุมอณุหภมูหิ้องปฏบิตัิการระบบเครือข่าย (ม.ราชภัฏนครสวรรค์ ย่านมทัรี) 

อุปกรณ ์
สถานที ่

เครื่องก าเนดิไฟฟ้า (Generator) เครื่องส ารองไฟฟ้า (UPS) เครื่องปรบัอากาศ (Precision Air) รวม หน่วยนบั 

อาคาร 1 - 7 7 14 ครั้ง 
อาคาร 11 - 7 7 14 ครั้ง 

 
 

งานการจดัการบริการบญัชีผู้ใช้งานเครือข่าย ผ่านเว็บไซต์ noc.nsru.ac.th 
งานบริการ 

ประเภทผู้ใช้ 
สถิติการแจ้งลมืรหัสผ่านบญัชีผู้ใช้งานเครือข่าย สถิติการยนืยนัข้อมูลส่วนตัว 

หน่วยนบั 
ผ่านอีเมล NSRU อีเมลส่วนตัว ผ่าน OTP ผ่าน Walk-in ข้อมูลอีเมล ข้อมูลโทรศัพท ์

นักศึกษา - - 23 10 75 40 ครั้ง 
บุคลากร - - - 1 10 7 ครั้ง 
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ขอบัญชีผู้ใช้งานใหม่ เปลี่ยนรหัสผ่าน แจ้งลืมรหัสผ่าน บัญชี Microsoft 365

งานบริการด้านข้อมูลบัญชีผูใ้ช้งานเครือข่าย

นักศึกษา บุคลากร หน่วยงานภายนอก
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นักศึกษา บุคลากร หน่วยงาน
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งานบริการด้านระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย

งานบริการแก้ไขปัญหาระบบเครือข่าย งานบริการติดต้ังระบบเครือข่ายเพิ่มเติม

งานบริการสร้างเว็บไซต์และฐานข้อมูล งานแก้ไขปัญหาจากการตรวจสอบเฝ้าระวัง
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การยืนยันข้อมูลส่วนตัวผ่านระบบ noc.nsru.ac.th

e-Mail เบอร์โทรศัพท์



งานบริการและสถิติการใช้งาน Google Account 

งานบริการ 
 
 
จ านวนสถิติ 

บัญชี Google Account (แอคเคาท์) การใช้งาน Google 
User Total 
(Account) 

การสร้างบัญชีผู้ใช้
ใหม่ 

(Account) 

การก าหนด
รหัสผ่านใหม่ 

(คร้ัง) 

การเข้าใช้
งาน  
(คร้ัง) 

การใช้งาน 
Meet 
(คร้ัง) 

การใช้งาน 
Class 
Room 

(ช้ันเรียน) 

พื้นที่เก็บ
ข้อมูลที่ใช้
งานรวม 
(TB) * 

Gmail 
Storage used 

(GB) 

Drive 
Storage used 

(TB) 

Photos 
Storage used 

(TB) 

Shared Drive 
Storage used 

(TB) 

จ านวนการใช้งาน 39,023 - 34 16236 1137 136 79.43 966 67.59 5.98 8.72 
พ้ืนที่เก็บข้อมูลที่สามารถใช้งาน พ้ืนที่เก็บข้อมูลระบบคลาวด์ที่ใช้ร่วมกันทั้งองคก์รขนาด 100 TB  + 122 TB (ปีงบประมาณ 2567) = 222 TB   
 

สถิติการใช้งานบริการ Office365 
งานบริการ 

 
จ านวนสถิติ 

การใช้งาน Office365 
การเข้าใช้งาน 
(Account) 

การใช้งาน OneDrive  
(Account) 

พื้นที่ใช้งานรวม  
OneDrive (TB) 

การใช้งาน Team  
(Account) 

การใช้งาน Team Meeting 
(คร้ัง) 

จ านวนการใช้งาน 182 69 62.31 118 - 
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รายงานผลการเฝ้าระวัง ตรวจสอบและบ ารุงรักษา ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ประจ าเดือนมีนาคม 2567 

 

1. สรุปรายงานความผิดปกติจากการตรวจสอบระบบเครือขา่ย มีความผิดปกติเกิดขึ้นท้ังหมด 3 ครั้ง ดังน้ี 
วันท่ีตรวจสอบ อุปกรณ์ท่ีมีความผิดปกติ ด าเนินการแก้ไข 

4 มี.ค. 67 อุปกรณ์กระจายสัญญาณเครือข่าย (Switch) อาคารศูนย์ประชุมฯ ช้ันลอย หอ้งควบคุม ศูนย์การศึกษาย่านมัทรี ไม่ท างาน
เนื่องจากระบบไฟฟ้าขัดข้อง 

แก้ไขปัญหาโดยการประสานงานเจ้าหน้าท่ีระบบไฟฟ้าแก้ไขปัญหา 

12 มี.ค. 67 อุปกรณ์กระจายสัญญาณเครือข่าย (Switch) อาคาร 11 ไม่ท างานเนื่องจากระบบไฟฟ้าขัดข้องและเคร่ืองส ารองไฟฟ้า
ท างานผิดพลาด 

แก้ไขโดยการต่อระบบไฟฟ้าตรงเข้ากับอุปกรณ์ แกไ้ขส าเร็จ วันที่ 
12/3/2567 

22 มี.ค. 67 อุปกรณ์กระจายสัญญาณเครือข่าย (Switch) ระบบกล้องวงจรปิดภายนอกอาคาร บริเวณส่ีแยกอาคาร 10 ศูนย์การศึกษา
ย่านมัทรี ไม่ท างานเนื่องจากระบบไฟฟ้าขัดข้อง 

แก้ไขโดยการประสานงาน ขอความช่วยเหลือจากเจ้าหน้าท่ีไฟฟ้าเข้า
แก้ไขปัญหา แกไ้ขส าเร็จ วันที่ 1/4/2567 

 

2. สรุปรายงานความผิดปกติจากการตรวจสอบระบบเครือขา่ยไร้สาย มีความผิดปกติเกิดขึ้นท้ังหมด 5 ครั้ง ดังน้ี 
วันท่ีตรวจสอบ อุปกรณ์ท่ีมีความผิดปกติ ด าเนินการแก้ไข 

4 มี.ค. 67 Access Point อาคารศนูย์ประชุมฯ ช้ัน 2 ที่เช่ือมต่อกับอุปกรณ์กระจายสัญญาณเครือข่าย (Switch) ผิดปกติ เนื่องจาก
ระบบไฟฟ้าขัดข้อง 

แก้ไขปัญหาโดยการประสานงานเจ้าหน้าท่ีระบบไฟฟ้าแก้ไขปัญหา 

5 มี.ค. 67 1. Access Point อาคารหอพกันักศึกษาหญิง ช้ัน 2 ศูนย์การศึกษาย่านมัทรี จ านวน 1 จดุ ผิดปกติ เนื่องจากอุปกรณ์
ท างานผิดพลาดไม่สามารถใช้ไฟฟ้าจากอุปกรณ์กระจายสัญญาณเครือข่าย (POE Switch) ได ้
2. Access Point อาคาร 9 ช้ัน 5 ศูนย์การศกึษาย่านมัทรี จ านวน 1 จุด ผิดปกติ เนือ่งจากอุปกรณ์ท างานผิดพลาดไม่
สามารถใช้ไฟฟ้าจากอุปกรณ์กระจายสัญญาณเครือข่าย (POE Switch) ได ้

1. แกไ้ขโดยการติดตั้งอุปกรณ์แปลงสัญญาณ (Power Injector) 
แก้ไขส าเร็จ วันที่ 5/3/2567 
2. แกไ้ขโดยการติดตั้งอุปกรณ์แปลงสัญญาณ (Power Injector) 
แก้ไขส าเร็จ วันที่ 5/3/2567 

13 มี.ค. 67 Access Point อาคารพกัอาศัยบุคลากร ช้ัน 6 ศนูย์การศึกษาย่านมัทรี จ านวน 1 จุด ผิดปกต ิเนื่องจากอุปกรณ์ท างาน
ผิดพลาดไม่สามารถใช้ไฟฟ้าจากอุปกรณ์กระจายสัญญาณเครือข่าย (POE Switch) ได ้

แก้ไขโดยการติดตั้งอุปกรณ์แปลงสัญญาณ (Power Injector) แกไ้ข
ส าเร็จ วันที่ 13/3/2567 

15 มี.ค. 67 Access Point อาคาร 1 ช้ัน 1 ศูนย์การศกึษาย่านมัทรี จ านวน 1 จุด ผิดปกติ เนือ่งจากอุปกรณ์ท างานผิดพลาดไม่
สามารถใช้ไฟฟ้าจากอุปกรณ์กระจายสัญญาณเครือข่าย (POE Switch) ได ้

แก้ไขโดยการติดตั้งอุปกรณ์แปลงสัญญาณ (Power Injector) แกไ้ข
ส าเร็จ วันที่ 15/3/2567 

29 มี.ค. 67 1. Access Point อาคาร 4 ช้ัน 1 และอาคารหอพักนักศกึษาหญิง ช้ัน 5 ศูนย์การศึกษาย่านมัทรี จ านวน 2 จุด ผิดปกต ิ
เนื่องจากอุปกรณ์ช ารุดเสียหาย 
2. Access Point โรงเรียนสาธิตฯ จ านวน 1 จุด ผิดปกติ เนือ่งจากสายสัญญาณระบบเครือข่าย สายสัญญาณใยแก้วน า
แสงเส้นทางเช่ือมต่อเครือข่ายหลัก ช ารุดเสียหาย 

แก้ไขโดยการซ่อมแซมสายสัญญาณ แก้ไขส าเร็จ วันที่ 3/4/2567 

 

 



 
3. สรุปรายงานความผิดปกติจากการตรวจสอบระบบห้อง Data Center และเครื่องแม่ข่าย มีความผิดปกติเกดิขึ้นท้ังหมด 1 ครั้ง ดังน้ี 

วันท่ีตรวจสอบ อุปกรณ์ท่ีมีความผิดปกติ ด าเนินการแก้ไข 
12 มี.ค. 67 เคร่ืองปรับอากาศอตัโนมัติ เคร่ืองที่ 1 ผิดปกติเนื่องจากมอเตอร์คอยล์ร้อน คอมเพลสเซอร์ 2 ไม่ท างาน แก้ไขเบื้องต้นโดย Reset Control แกไ้ขส าเร็จ วันที่ 12/3/2567 

 

4. สรุปรายงานความผิดปกติจากการตรวจสอบระบบส ารองไฟฟ้า ระบบเครื่องปรับอากาศ ประจ าสัปดาห์ อาคาร 15 มีความผิดปกติเกิดขึ้นท้ังหมด 0 ครั้ง ดังน้ี 
 

5. สรุปรายงานความผิดปกติจากการตรวจสอบระบบส ารองไฟฟ้า ระบบเครื่องปรับอากาศ ประจ าสัปดาห์ อาคาร 1 ย่านมัทรี มีความผิดปกติเกิดขึ้นท้ังหมด 0 ครั้ง ดังน้ี 
 

6. สรุปรายงานระบบส ารองข้อมูลสารสนเทศ มีความผิดปกติเกิดขึ้นท้ังหมด 0 ครั้ง ดังน้ี 
 

7. สรุปรายงานความผิดปกติจากการตรวจสอบระบบรักษาความปลอดภยั มีความผิดปกติเกิดขึ้นท้ังหมด 2 ครั้ง ดังน้ี 
 

วันท่ีตรวจสอบ อุปกรณ์ท่ีมีความผิดปกติ ด าเนินการแก้ไข 
12 มี.ค. 67 กล้องวงจรปิด (IP Camera) ภายนอกอาคาร บริเวณลานจอดรถอาคาร 1 ศูนย์การศึกษาย่านมัทรี ท างานผิดปกติ 

เนื่องจาก สายสัญญาณระบบเครือข่ายช ารุดเสียหาย 
แก้ไขโดยซ่อมแซมสายสัญญาณ แก้ไขส าเร็จ วันที่ 12/3/2567 

22 มี.ค. 67 กล้องวงจรปิด (IP Camera) ภายนอกอาคาร ผิดปกติ เนื่องจากอุปกรณ์กระจายสัญญาณระบบเครือข่าย บริเวณส่ีแยก
อาคาร 10 ศูนย์การศึกษาย่านมัทรี ไม่ท างานจากเหตุระบบไฟฟ้าขัดข้อง 

แก้ไขโดยการประสานงาน ขอความช่วยเหลือจากเจ้าหน้าท่ีไฟฟ้าเข้า
แก้ไขปัญหา แกไ้ขส าเร็จ วันที่ 1/4/2567 

 
 
 



3. กลุ่มงานวิชาการคอมพิวเตอร ์

ล าดับ คณะ 

ภาคปกติ ภาค กศ.บป. โครงการความร่วมมือพยาบาล 
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1. คณะครุศาสตร์ 43 6 37 18 19           
2. คณะเทคโนโลยีการเกษตรฯ 38 3 35 15 20           
3. คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 33 3 30 16 14 2 1 1 1 -      
4. คณะวิทยาการจัดการ 36 4 32 13 19 3 3 - - -      
5. คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 17 3 14 5 9           
6. โครงการความร่วมมือพยาบาล           7 - 7 - 7 

รวม 167 19 148 67 81 23 5 18 8 10 7 - 7 - 7 
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4. กลุ่มงานบรกิารคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 
ตาราง แสดงสถิติการให้ด้านงานคอมพวิเตอร์และอินเทอร์เน็ต 

หน่วยงาน 
 
 
รายการ 

คณะ สถาบัน/ส านัก 
หน่วยงาน
ภายนอก 

รวม 
หน่วย
นับ 

ครุ
ศาสตร์ 

มนุษย 
ศาสตร์ฯ 

วิทยา 
ศาสตร์ฯ 

วิทยาการ
จัดการ 

เทคโนโลยี 
การ

เกษตรฯ 

สถาบัน 
วิจัย 

ส านักงาน
อธิการบดี 

ส านักวิทย
บริการ 

ส านัก 
ศิลปะฯ 

ส านัก
ส่งเสริม
วิชาการ 

โรงเรียน
สาธิตฯ 

งานขอใช้สถานที่ - - - 2 - 2 - 4 - - - 6 14 คร้ัง 
 

สถานท่ี 
 
รายการ 

ห้องประขุมราชพฤกษ์ 

ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร ์
รวม 

หน่วย
นับ LAB 1 

(41 เคร่ือง) 
LAB 2 

(43 เคร่ือง) 
LAB 3 

(45 เคร่ือง) 
LAB 4 

(40 เคร่ือง) 
Training1 
(42 เคร่ือง) 

Training2 
 (28 เคร่ือง) 

จ านวนการใช้สถานที่ 1 - 17 5 8 - - 31 คร้ัง 

 

    
 
 

                                          ผู้รวบรวมและจัดท ารายงาน                                      วันท่ี     5 เมษายน 2567  . 
 ผู้ตรวจรายงาน    วันท่ี 5 เมษายน 2567  . 
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